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Avinguda d’Alexandre Rosselló 21, 6ª Planta
Telf: +34 971 72 67 32
info@treballsolidari.org
www.treballsolidari.org
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TREBALL SOLIDARI
Por el derecho al trabajo

Treball Solidari es una entidad sin ánimo de lucro que desde el año 2000 desarrolla
programas con el objetivo de garantizar el derecho al trabajo de las personas,
favoreciendo la integración social de los colectivos más vulnerables.

Nuestra actividad se desarrolla en diferentes ámbitos

EDUCACIÓN PARA EL DESARROLLO

EMPRENDIMIENTO Y FORMACIÓN

COOPERACIÓN INTERNACIONAL

PROGRAMA COMBINA

PROGRAMA CONFÍA
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TRANSPARENCIA
Datos económicos

El presupuesto de Treball Solidari en 2023 ha sido de 1.900.145’69 euros.

INGRESOS AÑO 2023
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INGRESOS POR ÁREAS
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INGRESOS POR PROCEDENCIA



GASTOS POR ÁREAS
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COMBINA SOIB
Concertación Servicio de Orientación Profesional

COMBINA SOIB Concertación Servicio de
Orientación Profesional (SOP) tiene el objetivo
de mejorar la empleabilidad, promover la
carrera profesional, facilitar la contrata-
ción u orientar hacia el autoempleo de per-
sonas en riesgo de exclusión social y con
dificultades especiales de inserción laboral. El
SOP está promovido por el SOIB y cuenta con
financiación del Fondo Social Europeo Plus
(FSE+).

En la actualidad, COMBINA cuenta con tres
puntos de atención en diferentes locali-
dades de Mallorca: Palma (CAP), Port de
Pollença y Felanitx (CAD).

En febrero de 2023 se firmó el acuerdo de
concertación entre el Servicio de Ocupación
de les Illes Balears (SOIB) y las entidades del
Tercer Sector de Acción Social de les Illes
Balears, para la prestación del Servicio de Orientación Profesional (SOP) para el
colectivo de personas en riesgo de exclusión social y con dificultades especiales
de inserción laboral, cofinanciado por el Fondo Social Europeo, en el Programa Balea-
res del FSE+ para el periodo 2021–2027.

El ámbito territorial de la concertación es Mallorca y el número anual de plazas es de 165.

CONTAMOS CON
TRES PUNTOS 
DE ATENCIÓN
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Se atiende a mujeres que se encuentran en
situación de desempleo o mejora de em-
pleo, que estén inscritas en el SOIB y que
su situación administrativa sea regular.

El objetivo principal del servicio es mejorar
la empleabilidad, promover la carrera pro-
fesional, acilitar la contratación y orientar
hacia el autoempleo de mujeres en riesgo
de exclusión social y con dificultades espe-
ciales de inserción laboral.

La inversión para los años 2023 y 2024 es de
un total de 508.150,50 € y tiene el apoyo de
la Unión Europea.

LAS ACCIONES QUE SE REALIZAN SON

Diagnóstico individualizado y elaboración del perfil

Diseño del itinerario personalizado para el empleo

Acompañamiento personalizado en el desarrollo del itinerario y el cum-
plimiento del compromiso de actividad

Asesoramiento y ayuda técnica para la definición del currículum y la
aplicación de técnicas para la búsqueda activa de empleo

Información y asesoramiento sobre la situación del mercado de trabajo,
las políticas activas de empleo y la oferta de los servicios comunes y
complementarios de la cartera, igual que la oferta formativa y los pro-
gramas que faciliten la movilidad para la formación y cualificación euro-
peas.

Apoyo de la gestión de la movilidad laboral.
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En el año 2023 se han atendido un
total de 250 mujeres, de las cuales se
han ocupado las 165 plazas de atención.

En el CAP de Palma se han dado de alta
a 140 usuarias, en el CAD de Pollença
120 y en el CAD de Felanitx 5.

En cuanto a las inserciones laborales,
60 mujeres han logrado un contrato
de trabajo gracias a la asistencia a las
citas de orientación laboral y 50 han re-
tomado la educación formal o han re-
alizado Certificados de Profesionalidad.

Se han realizado 15 talleres grupales en los que se ha trabajado la BAE (búsqueda
activa de empleo), las HHSS (habilidades sociales) y competencias transversales.

Se han firmado 12 convenios de colaboración con diferentes empresas para facilitar
la inserción de las mujeres.

MUJERES
ATENDIDAS

INSERCIONES
LABORALES

MUJERES HAN 
RETOMADO LA EDUCACIÓN
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EMPRESAS Y ENTIDADES 
COLABORADORAS DEL 
PROGRAMA COMBINA
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PROGRAMA CONFÍA
Autoempleo para mujeres en riesgo de exclusión social

El Programa Confía impulsa el autoempleo en mujeres en riesgo de exclusión social
y/o financiera, favoreciendo su integración social. La confianza es la pieza clave del
programa, que basa su metodología de acompañamiento, formación y acceso a mi-
crocréditos en la solidaridad, el compromiso y la corresponsabilidad.

PILARES DEL PROGRAMA

REUNIONES GRUPALES

Cada quince días, los grupos de mujeres se reúnen para 
recibir asesoramiento, formación y fortalecer sus vínculos

personales y competencias profesionales.

ACCESO A FINANCIACIÓN

A través del programa las participantes reciben 
microcréditos otorgados si avales, basados en a confianza y

con la garantía del grupo de apoyo.

TUTORIZACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO

En todo momento, las técnicas realizan un seguimiento a
nivel personal profesional para guiar y asesorar el plan de

negocio, solicitar microcréditos y brindar apoyo.

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33



CONFÍA EN DATOS

Durante el ejercicio de 2023, el Programa Confía ha trabajado con 
.

Con grupos activos en Mallorca, Madrid, Cantabria y Barcelona, 
. Concretamente,

se han llevado a cabo 548 reuniones grupales.

Además, 128 mujeres han asistido a sesiones de seguimiento individual.

510mujeres en
el programa

548 reuniones grupales 
convocadas cada 15 días

40 grupos activos en 
Mallorca, Madrid, 
Cantabria y Barcelona
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1.500 tutorías, información, 
seguimiento y acompañamiento

285microcréditos
concedidos

617.369euros 
desembolsados

CONFÍA EN DATOS

Treball Solidari concedió durante el año 2023 un total de 
. Se trata de microcréditos so-

lidarios a mujeres en situación de vulnerabilidad, destinados a favorecer la autoocupa-
ción de las solicitantes. La cartera de desembolsos se situó en los 617.369 euros.



DESEMBOLSOS 2023

REEMBOLSOS 2023
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MICROCRÉDITOS



CREDICONFÍA GRUPAL

0% anual + 
3 meses 

de carencia

Hasta 
1.000 euros

6 - 10
meses

7’5% anual + 
contribución 

solidaria

Hasta 
12.000 euros

Hasta 30 meses 
(1 mes de 
carencia)

7’5% anual + 
contribución 

solidaria

Hasta 
12.000 eurosa

Hasta 60 meses 
(carencia de 

3 meses)

CREDICONFÍA INDIVIDUAL

TIPOS DE MICROCRÉDITOS
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EXPOSICIÓN HEURA 
Red de Mujeres Confía

Heura (hiedra en catalán) es una
planta escaladora de hojas verdes y
brillantes, conocida por su fuerza y su
enorme capacidad de adaptación.

Estableciendo un paralelismo origi-
nal y bello con esta planta, la expo-
sición recorre la experiencia de 17
mujeres de orígenes muy diversos
(Brasil, Colombia, Ecuador, España,
Nigeria y Senegal, entre otros), en su
mayoría migrantes y con residencia
en Mallorca, Madrid y Barcelona.

Mujeres que, en situación de vul-
nerabilidad y riesgo de exclusión
social y financiera, apoyadas por el
Programa Confía de emprendi-
miento inclusivo, han conseguido
poner en marcha sus propios ne-
gocios, de pequeño comercio, logrando así un impacto positivo directo en sus vidas,
en las de sus familias y su integración social a través del autoempleo y los microcré-
ditos solidarios, potentes herramientas de lucha contra la pobreza.
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TESTIMONIOS 
PROGRAMA CONFÍA
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Cuando descubrí Confía fue un bálsamo en ese momento, fue como un pe-
queño valle ver que otras mujeres que están en una situación semejante a la
mía, emprendiendo, que éramos inmigrantes, teníamos un espacio donde
poder contar tus problemas y poder encontrar una solución desde el punto de
vista de la empatía.

Ya puedo mirar dentro de mí y ver mi creci-
miento, mi desarrollo y ver que no soy la
misma persona que cinco años atrás.

Gracias al Programa Confía pude comprar mis pri-
meras tres máquinas porque lamentablemente es
difícil que a una le den la oportunidad por ser tan
nueva en un país o por no tener los papeles en
regla para que le den un crédito.



EMPRENDIMIENTO

EMPRENDIMIENTO EN DATOS

19 relaciones realizadas entre emprendedores y mentores.

8 nuevos mentores incorporados al Programa.

Continuamos siendo el único socio local en Baleares de Youth

Business Spain (YBS).

Participación en toolkits de la Youth Business Spain, trabajando en
los grupos de Trabajo Digno y Sostenibilidad.

Apoyo a la candidatura de Emilse Lozaiga como emprendedora del año,
clasificándose finalmente en la segunda posición de la red Youth Business
Spain.

Tramitados 4 expedientes de regulación de personas, aprobados
por la Unión de Asociaciones de Trabajadores Autónomos y Emprendedo-
res (UATAE).

Capacitación de las técnicas del Programa Confía en las últimas ten-
dencias en emprendimiento.

Más de 80 horas de atención personalizada a usuarias.

Se ha retomado el proyecto de mentoring creando una nueva red de
mentores voluntarios que ayudan a la usuarias del programa a avanzar en
sus negocios desde el emprendimiento y el voluntariado.

Contamos con una red formada por más de 15 mentores voluntarios
en el programa.
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FORMACIÓN
Proyecto educativo de formación reglada JEP - IEMPRÈNJOVE

El objetivo del proyecto es enseñar a los estudiantes de Formación Básica y Educación
Secundaria a crear y desarrollar cooperativas mediante innovación social con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Gracias a la financiación y promoción del Institut d’Innovació Empresarial de les Illes
Balears (IDI Balears), durante el año 2023 se trabajó en 18 centros con 34 grupos
entre Mallorca, Menorca e Ibiza.

Nuestro formador ha impartido 102 talleres presenciales de formación con un total
de 680 alumnos y alumnas de les Illes Balears.

Hemos impartido la formación de la Gira Coca Cola para mujeres con seis sesiones
que han contado con la participación de 14 usuarias para que desarrollen el modelo
Canva Social desarrrollado por la Universidad de Stamford.

GRUPOS DE 
TRABAJO

HORAS DE
FORMACIÓN

ALUMNOS 
Y ALUMNAS
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FORMACIÓN BONIFICADA

Desde el Área de Formación de Treball Solidari se dispone de una amplia cartera de
cursos de diferentes temáticas promocionadas por FUNDAE (Fundación Estatal para
la Formación en el Empleo), que sirven para mejorar la cualificación del personal de las
empresas.

El objetivo de esta acción formativa es facilitar el acceso a la formación a trabaja-
dores en activo, siempre difícil por estar trabajando y, a su vez, facilitar el acceso a
una formación actualizada a personas desempleadas en búsqueda activa de empleo.

Las empresas pueden recuperar estos fondos si antes del 31 de diciembre de cada año
utilizan estas bonificaciones y seleccionan para sus empleados acciones formativas
bonificadas.

BENEFICIOS PARA LAS EMPRESAS

Las empresas
pueden descon-
tar de sus cuotas
patronales de la
Seguridad Social
el pago en con-
cepto de forma-

ción para sus
empleadas/os.

La formación bo-
nificada contra-
tada con Treball
Solidari podrá

ser bonificada de
las cuotas men-
suales de la Se-
guridad Social.

Las empresas
tienen así la po-
sibilidad de me-

jorar las
competencias de
sus trabajadores

y trabajadoras
sin la necesidad

de abonar impor-
tes adicionales.

Los cursos de
formación bonifi-
cada son una ex-

celente
oportunidad para
conseguir un au-
mento de la pro-
ductividad a un
coste reducido.
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PROGRAMA DE 
RETORNO VOLUNTARIO

retorno voluntario asistido
El Programa de Retorno Voluntario Asistido, financiado por el Fondo de Asilo, Mi-
gración e Integración de la Unión Europea y en Ministerio de Inclusión, Seguridad So-
cial y Migraciones del Gobierno de España, es un programa de acompañamiento
para personas extranjeras no comunitarias que se encuentren en una situación
vulnerable y deseen retornar a su país.

Durante el Programa de Retorno Voluntario de 2023, Treball Solidari ha tramitado
con éxito y trato personalizado el retorno de 87 personas (47 mujeres y 38 hom-
bres) desde Baleares, Madrid, Barcelona, Girona, Bizkaia, Toledo, Zamora y Zaragoza
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hacia sus países de origen: Honduras, Perú, Colombia, Argentina, Uruguay, Venezuela,
El Salvador, Georgia, Paraguay, Brasil, Pakistán, República Dominicana, Guatemala y
Nicaragua.

retorno voluntario productivo
El Programa de Retorno Voluntario
Productivo, financiado por el Fondo de
Asilo, Migración e Integración de la
Unión Europea y el Ministerio de Inclu-
sión, Seguridad Social y Migraciones del
Gobierno de España, está dirigido a per-
sonas en situación de vulnerabilidad
procedentes de Colombia y Honduras
que quieran regresar a su país y ten-
gan una idea de negocio (o cuenten
con una experiencia de trabajo por
cuenta propia en España o en su país)
para desarrollar una iniciativa empresa-
rial en el destino.

Durante el Programa de Retorno Volun-
tario Productivo 2023, Treball Solidari ha
tramitado con éxito y trato personalizado
el retorno de 20 personas (10 mujeres y
10 hombres) desde Baleares, Madrid,
Barcelona, Valencia y Lugo hacia sus paí-
ses de origen: Honduras y Colombia.
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COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL

La Cooperación Internacional para el Desarrollo com-
prende el conjunto de actuaciones que contribuyen
al desarrollo humano y sostenible, la disminución
de la pobreza y el pleno ejercicio de los derechos
en una sociedad más justa.

Desde Treball Solidari ponemos especial atención a
contribuir al pleno ejercicio de los Derechos Huma-
nos, a la alimentación, al agua, al saneamiento, a la
educación, a la salud y bienestar y a un nivel de vida
adecuado. Con el apoyo de los financiadores y nues-
tros socios locales, hemos logrado poner en mar-
cha y/o dar continuidad a 19 proyectos de
desarrollo en 4 países diferentes ubicados en Cen-
troamérica y África.

Desarrollamos nuestros proyectos especialmente alinea-
dos con los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible).
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Proyectos ejecutados en Cooperación Internacional durante el año 2023 en
los diferentes países.

BURKINA FASO

Fortalecimiento de capacidades de muje-
res rurales financiado por el Fons Mallorquí de
Cooperació (convocatoria 2022), con un importe
de 30.000€ y beneficiando a 150 mujeres.

Barrios periféricos por el Derecho Humano
a la Alimentación financiado por el Govern de les
Illes Balears (convocatoria 2022) con un importe
de 119.963,64 € y beneficiando a 1.540 mujeres y
300 hombres.

Apoyo psicosocial a 200 mujeres e hijos/as desplazadas internas
(convocatoria 2022) financiado por el Govern de les Illes Balears con un
importe de 55.159,12€ y beneficiando a 200 mujeres y 217 hijos/a menores
de 5 años.

Apoyo psicosocial y económico a 200 mujeres madres desplazadas
internas de Burkina Faso (convocatoria 2023) financiado por el Gobierno
de Cantabria con un importe de 48.278,40 € y beneficiando 200 Mujeres
de entre 18 y 65 años desplazadas internas.

Derecho Humano al Agua y Saneamiento sostenible en igualdad
(convocatoria 2023) financiado por la Junta de Castilla y León con un im-
porte de 162.046,00 € y beneficiando a 865 mujeres y 695 hombres.
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GUATEMALA

Transformación socioeconómica
de la mujer popti a través de la se-
guridad alimentaria (convocatoria
2022), Guatemala, financiado por el
Ayuntamiento de Valladolid con un
importe de 21.986,97 € beneficiando
a 111 mujeres indígenas.

Transformación de la vida econó-
mica, política - organizativa y social
de mujeres indígenas de Sololá (con-
vocatoria 2022), Guatemala, financiado
por el Gobierno de Cantabria con un
importe de 117.286,96 € beneficiando a
240 mujeres y 90 hombres.

Seguridad alimentaria y nutri-
cional con estrategia de género
para el desarrollo familiar (convoca-
toria 2022), Guatemala, financiado
por la Generalitat Valenciana con un
importe de 395.587,93 € beneficiando
a 150 familias rurales.

200 mujeres natas de Sololá tejiendo caminos para una vida libre de
violencia y el buen vivir a través de la formación en derechos, organización
y el emprendimiento productivo (convocatoria 2023), Guatemala, financiado
por el Gobierno de Cantabria con 91.137,39€ beneficiando a 200 mujeres.

Proyecto para Transformación y el ejercicio pleno del derecho a la
alimentación de las mujeres de dos comunidades indígenas Maya
Mam de San Juan Ostuncalco, Guatemala (convocatoria 2023), finan-
ciado por la Junta de Castilla y León con 153.779 €, beneficiando a 150
mujeres mayas y sus familias. 
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NICARAGUA

Derecho al agua y saneamiento en
comunidades indígenas de San
Lucas (convocatoria 2022), Nicaragua,
financiado por la Junta de Castilla y
León con un importe de 188.443 € be-
neficiando a 1.850 mujeres y 1.778 hom-
bres.

Promoción de la Seguridad Hí-
drica en la comunidad La Jabonera del
Municipio de San José de Cusmapa
(Nicaragua) con enfoque de género y
adaptación al cambio climático (con-
vocatoria 2022), financiado por el Fons
Menorqui de Cooperació con un im-
porte de 69.985,41 € beneficiando a 141
hombres y 142 mujeres.

Fortalecimiento de las capacida-
des de titulares de derecho de Cus-
mapa, Nicaragua, financiado por
Govern de les Illes Balears (convoca-
toria 2023), con un importe de
124.998,67 € beneficiando a 40 mujeres
y 40 hombres de entre 18 y 65 años de
entornos rurales.

Enfortiment de la resiliència climàtica
a partir de la capacitació i producció agroecològica dels aliments, a la
comunitat El Terreno, afectada per l'huracà Julia (convocatoria 2023), fi-
nanciada por el Fons Menorqui de Cooperació con un importe de 19.999,73
€ beneficiando a 93 mujeres y 90 hombres.
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EL SALVADOR

Mujeres empoderadas fortalecen
su liderazgo y capacidad de resilien-
cia, limitando el impacto de la crisis
en situación de vulnerabilidad finan-
ciado por la Diputación de Valladolid
(convocatoria 2022), con un importe de
45.000 € beneficiando a 850 mujeres
trabajadoras del hogar remunerado.

SENEGAL

Una estrategia de cooperación para desarrollo en Senegal finan-
ciado por Govern de les Illes Balears (convocatoria 2022), con un importe
de 6.999,60 €.
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CANTABRIA

Juguemos a los ODS en la escuela (convocatoria 2023), financiado por
el Gobierno de Cantabria con un importe de 15.950,61€.

Educación para la Transformación
Social abarca totas aquellas accio-
nes con las que se pretende ensi-
bilizar a la población sobre la
realidad de los países empobre-
cidos, sobre sus causas y sobre los
caminos para incidir sobre esta re-
alidad. A lo largo de 2023 se han
ejecudado los proyectos, talleres y
actividades que a continuación se
detallan:

EDUCACIÓN PARA 
LA TRANSFORMACIÓN
SOCIAL

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33



CASTILLA Y LEÓN

Detrás de las etiquetas de
tu ropa. Por un consumo res-
ponsable de productos texti-
les, justo y sostenible
(convocatoria 2022), financiado
por la unta de Castilla y León
con un importe de 15.338,40€.

Jugando por el acceso uni-
versal al agua (convocatoria
2022), financiado por la Junta de
Castilla y León con un importe
de 3.908 €.

Manos pequeñas que cuidan
el mundo (convocatoria 2023), fi-
nanciado por la unta de Castilla y
León con un importe de 13.406 €.

Comer con sentido, poner fin a la desnutrición (convocatoria 2023),
financiado por la Junta de Castilla y León con un importe de 4.200 €.

Jugando por el acceso universal al agua (convocatoria 2023), finan-
ciado por la Junta de Castilla y León con un importe de 4.035 €.

Mujeres de dos continentes: Tejiendo alianzas por una moda justa
y sostenible (convocatoria 2022), financiado por la Diputación de Valla-
dolid con un importe de 2.185 €.

El espejo invertido (convocatoria 2022), financiado por el Ayunta-
miento de Valladolid con un importe de 250 €.

Trivial de los ODS con Perspectiva de Género (convocatoria 2022), fi-
nanciado por la Universidad de Valladolid con un importe de 2.289,50 €.
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La importancia de los cuidados (convocatoria 2022), financiado por
la Diputación de Valladolid con un importe de 450 €.

ODS y mujeres, más que un juego (convocatoria 2023), financiado
por la Diputación de Valladolid con un importe de 3.287,27 €.

Trivial de los ODS con perspectiva de género (convocatoria 2023), fi-
nanciado por el Ayuntamiento de Valladolid con un importe de 980,10 €.

Una Universidad por el Comercio Justo (convocatoria 2023), finan-
ciado por la Universidad de Valladolid con un importe de 4.275 €.

ILLES BALEARS

Los ODS en la escuela (con-
vocatoria 2022), financiado por la
Consejería de Asuntos Sociales
del Gobierno Balear con un im-
porte de 34.888,96 €.

Desigualopolis (convocatoria
2023), financiado por el Fons Me-
norqui de Cooperació con un im-
porte de 4.911,00 €.

La collita pel futur (convocatoria 2023), financiado por el Fons Mallor-
qui de Solidaridad i Cooperació con un importe de 5.886,00 €.

Museos de las Islas Baleares como altavoces para la transformación
social (convocatoria 2023) financiado por el Govern de les Illes Balears con
un importe de 34.984,50 €.

Los ODS en la escuela. Fase 2 i 3 (convocatoria 2023) financiado por
el Govern de les Illes Balears con un importe de 69.074,70 €.
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VALENCIA

Los Museos rurales de la Comunitat Valenciana como altavoces
(convocatoria 2022), financiado por la Generalitat Valenciana con un im-
porte de 48.896 €.

Los ODS en la escuela (convocatoria 2023), financiado por la Genera-
litat Valenciana con un importe de 43.813 €.

CATALUNYA

Els museos de territoris rurals de Catalunya com altaveus per a la
transformació social de la ciutadania (convocatoria 2022), financiado
por ACCD con un importe de 99.905 €.
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FINANCIADORES Y 
COLABORADORES 2023
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SOCIOS LOCALES 
COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL
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